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Diese Datenschutzerklärung informiert darüber, welche personenbezogenen Daten beim Besuch von 

www.piatnik.com und bei der Nutzung der dort angebotenen Funktionen verarbeitet werden. Sie gilt

nicht für den separat betriebenen Webshop www.piatnik-individual.com. 
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1. Verantwortlicher

Wiener Spielkartenfabrik Ferd. Piatnik & Söhne GmbH & Co KG

Hütteldorfer Straße 229-231

1140 Wien, Österreich

Telefon: +43 1 914 41 51

E-Mail: robert.hayes@piatnik.com

Kontakt für Datenschutzanfragen laut Ausgangsdokument: Robert Hayes. Eine allfällige gesonderte

Funktionsadresse kann an dieser Stelle ergänzt werden.

2. Grundsätze und Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur, soweit dies für den Betrieb der Website, die Bearbeitung von

Anfragen, den Versand des Newsletters, die Reichweitenmessung oder die Erfüllung rechtlicher Pflichten

erforderlich ist.

Je nach Verarbeitung stützen wir uns insbesondere auf folgende Rechtsgrundlagen:

Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, insbesondere für Analyse-Cookies und Newsletter;

Vertrag oder vorvertragliche Maßnahmen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, wenn Ihre Anfrage auf

einen Vertragsabschluss gerichtet ist;

rechtliche Verpflichtung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO;

berechtigte Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, insbesondere am sicheren, stabilen und

nutzerfreundlichen Betrieb der Website sowie an einer effizienten Kommunikation.

• 

• 

• 

• 
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3. Websitebetrieb und Server-Logfiles

Beim Aufruf der Website werden technisch erforderliche Daten automatisch an den Webserver übermittelt.

Dazu können insbesondere IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, aufgerufene Seite oder Datei,

Referrer-URL, Browsertyp, Betriebssystem, übertragene Datenmenge und HTTP-Statuscode gehören.

Die Verarbeitung dient der Auslieferung der Website, der Gewährleistung von Stabilität und Sicherheit sowie

der Erkennung und Abwehr von Missbrauch. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser

berechtigtes Interesse liegt im sicheren und störungsfreien Betrieb unseres Onlineangebots.

Server-Logfiles werden nur so lange gespeichert, wie dies für diese Zwecke erforderlich ist, und

anschließend gelöscht oder anonymisiert, sofern keine längere Aufbewahrung zur Aufklärung eines

Sicherheitsvorfalls erforderlich ist.

4. Cookies und Einwilligungsverwaltung

Unsere Website verwendet Cookies und vergleichbare Technologien. Technisch notwendige Cookies sind

erforderlich, damit die Website und die von Ihnen gewählten Einstellungen funktionieren. Ihre Speicherung

erfolgt auf Grundlage von § 165 Abs. 3 TKG 2021; die damit verbundene Verarbeitung personenbezogener

Daten stützen wir auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Nicht notwendige Cookies, insbesondere für Google Analytics, werden erst gesetzt, nachdem Sie über das

Cookie-Banner eingewilligt haben. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Zur Verwaltung Ihrer Auswahl verwenden wir ein Consent-Management-System. Dabei können

insbesondere Ihre Einwilligungsentscheidung, Zeitpunkt und Umfang der Einwilligung, eine pseudonyme

Kennung sowie technische Geräte- und Browserinformationen gespeichert werden. Dies ist erforderlich, um

Ihre Auswahl umzusetzen und die Einwilligung nachweisen zu können.

Sie können Ihre Auswahl jederzeit über die auf der Website bereitgestellten Cookie-Einstellungen mit

Wirkung für die Zukunft ändern oder widerrufen. Bereits erfolgte Verarbeitungen bleiben bis zum Widerruf

rechtmäßig.

5. Google Analytics 4

Mit Ihrer Einwilligung verwenden wir Google Analytics 4, einen Webanalysedienst der Google Ireland

Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Google Analytics unterstützt uns dabei, die Nutzung der Website statistisch auszuwerten und unser Angebot

zu verbessern. Je nach Nutzung können insbesondere folgende Daten verarbeitet werden:

aufgerufene Seiten, Ereignisse und Interaktionen;

Zeitpunkt, Häufigkeit und Dauer der Nutzung;

ungefähre Standortinformationen;

Browser-, Geräte- und Betriebssysteminformationen;

Referrer- und Kampagneninformationen;

IP-Adresse und technische Online-Kennungen.

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Google verarbeitet die Daten in unserem Auftrag. Wir haben die von Google bereitgestellten Einstellungen

zur datenschutzfreundlichen Nutzung zu berücksichtigen und einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung

abzuschließen.

Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Ohne Einwilligung wird Google

Analytics nicht aktiviert. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit in den Cookie-Einstellungen widerrufen.

Eine Verarbeitung durch Google-Unternehmen oder Dienstleister außerhalb des Europäischen

Wirtschaftsraums, insbesondere in den USA, kann nicht ausgeschlossen werden. Soweit erforderlich, erfolgt

eine solche Übermittlung auf Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses, insbesondere des EU-US

Data Privacy Framework, und/oder der Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission.

Weitere Informationen finden Sie in der Google-Datenschutzerklärung: policies.google.com/privacy.

6. Kontaktaufnahme

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder über ein Kontaktformular kontaktieren, verarbeiten wir die von Ihnen

übermittelten Angaben, insbesondere Name, Kontaktdaten, Inhalt der Nachricht sowie gegebenenfalls

technische Metadaten, um Ihre Anfrage zu bearbeiten und mit Ihnen zu kommunizieren.

Bezieht sich Ihre Anfrage auf einen Vertrag oder auf vorvertragliche Maßnahmen, ist Art. 6 Abs. 1 lit. b

DSGVO die Rechtsgrundlage. In allen anderen Fällen erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage unseres

berechtigten Interesses an einer effizienten Bearbeitung von Anfragen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Soweit ausdrücklich eine Einwilligung eingeholt wird, gilt Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Die Daten werden gelöscht, sobald die Anfrage abschließend bearbeitet ist und keine gesetzlichen

Aufbewahrungsfristen, Gewährleistungs-, Haftungs- oder Beweissicherungsinteressen entgegenstehen.

7. Newsletter

Sie können sich auf unserer Website für unseren Newsletter anmelden. Dabei verarbeiten wir mindestens

Ihre E-Mail-Adresse und, sofern von Ihnen angegeben, weitere Angaben wie Name oder Anrede.

Die Anmeldung erfolgt grundsätzlich im Double-Opt-in-Verfahren. Dabei werden die Anmeldung und die

Bestätigung protokolliert. Zu Nachweiszwecken können insbesondere Zeitpunkt der Anmeldung und

Bestätigung sowie die dabei verwendete IP-Adresse gespeichert werden.

Rechtsgrundlage für den Newsletterversand ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie

können diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, insbesondere über den

Abmeldelink in jedem Newsletter oder durch eine Nachricht an uns.

Nach der Abmeldung werden Ihre Daten aus dem aktiven Verteiler entfernt. Soweit erforderlich, können wir

die E-Mail-Adresse und Nachweisdaten zur Abwehr möglicher Ansprüche für einen angemessenen Zeitraum

auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO in einer Sperr- oder Nachweisliste speichern. Eine Nutzung für

weitere Newsletter erfolgt dann nicht.

Sofern wir für Versand und Verwaltung einen externen Newsletter-Dienstleister einsetzen, verarbeitet dieser

die Daten als Auftragsverarbeiter nach unseren Weisungen.
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8. Social-Media-Links

Auf unserer Website befinden sich Symbole oder Links zu unseren Auftritten in sozialen Netzwerken. Es

handelt sich um einfache externe Links; Social-Media-Plugins oder Feeds werden über diese Symbole

nicht automatisch geladen.

Solange Sie den Link nicht anklicken, findet durch den Link selbst grundsätzlich keine Datenübermittlung an

die jeweilige Plattform statt. Erst beim Aufruf der externen Seite gelten die Datenschutzbestimmungen des

jeweiligen Plattformbetreibers. Sind Sie dort angemeldet, kann der Betreiber den Besuch Ihrem

Benutzerkonto zuordnen.

9. Externer Webshop

Unsere Website enthält einen Link zum separat betriebenen Webshop www.piatnik-individual.com. Der

Webshop ist nicht in piatnik.com eingebunden. Beim bloßen Besuch von piatnik.com werden daher keine

Bestell- oder Zahlungsdaten für diesen Shop verarbeitet.

Wenn Sie dem Link folgen, verlassen Sie piatnik.com. Für die Verarbeitung Ihrer Daten im Webshop,

insbesondere im Zusammenhang mit Bestellungen, Kundenkonten, Zahlungen und Versand, gilt die dort

veröffentlichte Datenschutzerklärung.

10. Empfänger und Drittlandübermittlungen

Wir geben personenbezogene Daten nur weiter, wenn dies für die genannten Zwecke erforderlich ist, eine

gesetzliche Verpflichtung besteht oder Sie eingewilligt haben. Empfänger können insbesondere Hosting-,

IT-, Analyse-, Kommunikations- und Newsletter-Dienstleister sein.

Auftragsverarbeiter werden vertraglich verpflichtet, personenbezogene Daten nur nach unseren Weisungen

und unter Einhaltung der DSGVO zu verarbeiten.

Bei Übermittlungen in Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums achten wir auf ein

angemessenes Datenschutzniveau. Als Garantien kommen insbesondere Angemessenheitsbeschlüsse der

Europäischen Kommission, das EU-US Data Privacy Framework und Standardvertragsklauseln in Betracht.

11. Speicherdauer

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies für den jeweiligen Zweck erforderlich ist.

Danach werden die Daten gelöscht oder anonymisiert, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten

oder berechtigten Interessen an einer längeren Speicherung bestehen. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen,

insbesondere nach Unternehmens- und Steuerrecht, bleiben unberührt.

12. Ihre Rechte

Sie haben nach Maßgabe der gesetzlichen Voraussetzungen insbesondere das Recht auf:

Auskunft über Ihre personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO);

Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung unvollständiger Daten (Art. 16 DSGVO);

• 

• 
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Löschung (Art. 17 DSGVO);

Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO);

Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO);

Widerspruch gegen Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO (Art. 21

DSGVO);

Widerruf einer Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft (Art. 7 Abs. 3 DSGVO).

Zur Ausübung Ihrer Rechte können Sie sich an die oben genannten Kontaktdaten wenden. Außerdem

haben Sie das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren.

Österreichische Datenschutzbehörde

Barichgasse 40-42, 1030 Wien

Telefon: +43 1 52 152-0

E-Mail: dsb@dsb.gv.at

Website: www.dsb.gv.at

13. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Maßnahmen, um personenbezogene Daten vor

Verlust, unbefugtem Zugriff, Veränderung oder Offenlegung zu schützen. Die Übertragung zwischen Ihrem

Browser und unserer Website erfolgt verschlüsselt über HTTPS/TLS.

14. Änderungen dieser Datenschutzerklärung

Wir passen diese Datenschutzerklärung an, wenn sich unsere Website, die eingesetzten Dienste oder die

rechtlichen Anforderungen ändern. Maßgeblich ist die jeweils auf piatnik.com veröffentlichte Fassung.

Diese Fassung wurde aus der ausführlichen Generatorfassung vom 16. Juli 2026 gekürzt und auf die für

piatnik.com genannten Funktionen zugeschnitten: Google Analytics, Newsletter-Anmeldung, einfache Social-Media-

Links und Verlinkung auf einen externen Webshop. 

• 

• 

• 

• 

• 
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